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Politique en matière de cookies d’iba.ch 

1. Généralités et acceptation de la Politique en matière de 
cookies  

La présente Politique en matière de cookies s’applique conjointement avec les politiques de 
confidentialité correspondantes à tous les sites internet, pages de la marque sur des plates-formes 
tierces (ex. Facebook) et applications auxquelles il est possible d’accéder via ces sites internet ou ces 
plates-formes tierces ou dont l’utilisation s’effectue via ces sites internet et qui sont exploitées au nom 
d’iba | OWIBA AG et sont exclusivement mises à la disposition des utilisateurs de plus de 16 ans. 

En poursuivant votre navigation sur notre site internet et/ou en acceptant la présente Politique en 
matière de cookies, vous vous acceptez que nous utilisions des cookies et que des données 
d’utilisation à caractère personnel puissent être collectées, enregistrées et traitées, y compris au-delà 
de la session de navigation (sur la base de l’art. 6 par. 1 phrase 1 point a et de l’art. 13 par. 1 LPD en 
lien avec l’art. 45 point b LTC). Vous pouvez retirer à tout moment ce consentement en activant le 
paramètre de votre navigateur permettant de refuser les cookies de prestataires tiers. Nous utilisons 
également des cookies dans le cadre de nos intérêts légitimes prépondérants. Dans ce cas, le 
traitement des données est régi par l’art. 6 par. 1 phrase 1 point f RGPD. Si vous refusez l’utilisation 
de cookies, certaines fonctionnalités de notre site internet pourraient vous être inaccessibles. 

2. Qu’est-ce qu’un cookie? 

Sur notre site internet, nous utilisons des cookies (cookies de session et cookies permanents). Il 
s’agit de petits fichiers créés automatiquement par votre navigateur et enregistrés sur votre terminal 
(ordinateur portable, tablette, smartphone, etc.) lorsque vous consultez notre site internet. Un cookie 
n’implique pas toujours que nous pouvons vous identifier, car normalement, le cookie enregistre 
uniquement le nom du site dont provient le cookie, la «durée de vie» du cookie, c’est-à-dire combien 
de temps il sera conservé sur l’appareil, ainsi qu’un numéro unique généré au hasard. 

3. Quels types de cookies utilisons-nous? 

Nous utilisons deux sortes de cookies: des cookies de session et des cookies permanents.  

Les cookies de session sont des cookies temporaires qui ne sont conservés sur votre appareil que 
pour la durée de votre navigation sur notre site internet. Dès que vous quittez le site internet, ces 
cookies sont automatiquement supprimés. L’utilisation de cookies de session nous permet d’établir un 
compte-rendu de la fréquence d’utilisation, du nombre d’utilisateurs et de leur comportement sur notre 
site internet, de renforcer la sécurité d'utilisation du site internet et de proposer des informations 
conviviales.  

Les cookies permanents sont enregistrés sur votre terminal pour une durée fixe prédéfinie. Si vous 
consultez une nouvelle fois notre site internet afin de faire appel à nos services, les cookies nous 
permettront de savoir que vous avez déjà consulté notre site et quels éléments vous avez saisis et 
paramétrés, pour que vous n’ayez pas besoin de les saisir à nouveau. 
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4. À quels fins utilisons-nous des cookies? 

Les cookies que nous utilisons nous servent avant tout à assurer les fonctionnalités de notre site 
internet, comme la fonction panier par exemple. Nous utilisons également des cookies afin d’adapter 
notre offre internet aux préférences du client et de vous offrir une navigation aussi agréable que 
possible. Enfin, nous utilisons également des cookies afin d'optimiser nos publicités. Les cookies 
nous permettent de vous présenter des publicités et/ou certains produits ou services particuliers qui 
pourraient vous intéresser plus spécifiquement en raison de la manière dont vous avez utilisé notre 
site internet. Notre objectif est donc de vous présenter notre offre internet de la manière la plus 
attractive possible et de vous proposer des publicités correspondant à vos domaines d'intérêt. 

Les cookies permanents sont utilisés pour rendre les contenus plus conviviaux et accélérer 
l’utilisation de notre site internet. Lorsque vous consultez une nouvelle fois notre site internet, nous 
détecterons automatiquement que vous avez déjà consulté notre site et quels éléments vous avez 
saisis et paramétrés, pour que vous n’ayez pas besoin de les saisir à nouveau. Les cookies 
permanents sont supprimés au bout d'un certain temps.  

Nous utilisons également des cookies pour établir des statistiques anonymes qui nous aident à 
comprendre comment vous utilisez notre site internet afin d’en améliorer la structure et le contenu. 
Les cookies ne nous permettent pas de vous identifier personnellement. 

5. Comment puis-je désactiver les cookies? 

Vous pouvez configurer les paramètres de votre navigateur de manière à ce qu’aucun cookies ne soit 
enregistré sur votre ordinateur. La désactivation totale des cookies peut vous empêcher d’utiliser 
certaines fonctionnalités de notre site internet. 

 Internet Explorer: https://support.microsoft.com/en-in/help/278835/how-to-delete-cookie-files-
in-internet-explorer 

 Mozilla Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/delete-cookies-remove-info-websites-
stored 

 Google Chrome: 
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=en 

 Safari: https://support.apple.com/kb/ph21411?locale=en_US 
 Opera: https://www.opera.com/help/tutorials/security/privacy/ 

6. Cookies utilisés sur iba.ch 

6.1. Outils d’analyse 

Nous utilisons différents outils d’analyse afin d’étudier vos comportements de clic et d’achat et 
d’exploiter les données ainsi obtenues. Nous utilisons vos données afin d’évaluer certains aspects de 
votre personnalité. L’évaluation est réalisée exclusivement par un ordinateur, sans intervention 
humaine. Vos données à caractère personnel ne sont pas utilisées afin de prendre des décisions 
vous concernant.  

Vous pouvez à tout moment demander de plus informations sur les outils d’analyse que nous utilisons 
en nous contactant à l’adresse suivante: dataprotection@iba.ch. La durée de conservation d'un 
cookie sur le serveur dépend des paramètres de votre navigateur.  
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Nous utilisons des outils d’analyse dans le cadre de nos intérêts légitimes prépondérants. Dans ce 
cas, le traitement des données est régi par l’art. 6 par. 1 phrase 1 point f RGPD et l’art. 13 par. 2 point 
a LPD. 

Vous trouverez ci-dessous de plus amples explications sur les finalités pour lesquelles nous utilisons 
ces outils d’analyse: 

6.1.1. Google Analytics, Google Tag Manager, Google AdWords, Double 
Click, GA-Audiences 

Afin d’améliorer l’offre présentée sur notre site internet, nous utilisons notamment Google Analytics, 
Google Tag Manager, Google Adwords, GA-Audiences et Double Click, des services d’analyse web 
de Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, États-Unis («Google»).  

a. Google Tag Manager 

Google Tag Manager est utilisé sur notre site internet afin d'intégrer des codes de tracking, par 
exemple de Google Analytics. Vous pouvez activer la navigation privée sous le lien suivant: 
https://support.google.com/chrome/answer/95464?hl=de . 

b. Google Analytics 

Google Analytics emploie des cookies. Grâce à ces cookies, nous-mêmes et Google aux États-Unis 
pouvons analyser l’utilisation de notre site internet, adresses IP comprises. Ces cookies vous 
reconnaissent lorsque vous retournez sur un site internet donné. Iba utilise les données qu’elle reçoit 
de Google Analytics pour sa planification commerciale, pour ses activités commerciales ainsi que 
pour ses mesures de marketing, afin d’analyser comment le contenu de notre service web et 
l’expérience qui y correspond peuvent être améliorés. Vous pouvez refuser ce cookie en vous 
opposant au plug-in de navigateur suivant: http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en. 

Nous vous informons que, sur ce site, Google Analytics a été complété par le code 
«gat._anonymizeIp();» afin d’offrir la garantie que les adresses IP seront collectées de manière 
anonymisée (ce que l’on appelle l’IP-masking). Si l’anonymisation est activée, Google raccourcit les 
adresses IP au sein des États-membres de l’Union européenne et des autres États signataires de 
l’Accord sur l'Espace économique européen, de manière à ce qu’aucun lien avec votre identité ne 
puisse être établi. Les adresses IP ne seront transmises complètes à un serveur de Google aux 
États-Unis pour y être raccourcies que dans certains cas exceptionnels. Google respecte les 
dispositions relatives à la protection des données du bouclier de protection des données entre la 
Suisse et les États-Unis et dispose donc d’un niveau de protection des données adéquat. Google 
utilise les informations collectées afin d’évaluer l’utilisation de notre site pour nous, de rédiger des 
rapports à cet égard pour nous et de nous fournir d’autres services dans ce cadre. Pour en savoir 
plus, veuillez consulter la page suivante: 
http://www.google.com/intl/de/analytics/privacyoverview.html.  

Pour les possibilités de désactivation de Google Analytics, veuillez consulter la page suivante: 
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de. 

c. Google AdWords 

Nous faisons appel à l’offre de Google Adwords afin d’attirer l’attention sur nos offres attractives à 
l’aide de publicités (que l’on appelle des Google AdWords) présentées sur des sites internet externes. 
Grâce aux données des campagnes publicitaires, nous pouvons déterminer quel a été le succès des 
différentes mesures publicitaires. Notre objectif est de vous présenter des publicités correspondant à 
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vos intérêts, de vous proposer des contenus intéressants sur notre site internet et de calculer 
correctement nos coûts de marketing. 

Ces publicités sont fournies par Google via ce que l’on appelle un «Ad Server». Nous utilisons 
également des cookies Ad Server qui permettent de mesurer certains paramètres comme l’affichage 
des publicités ou les clics des utilisateurs et ainsi d’évaluer l’efficacité d’une campagne. Si vous 
atteignez notre site internet via une publicité Google, Google AdWords enregistrera un cookie sur 
votre ordinateur. En règle générale, ces cookies sont supprimés au bout de 30 jours et ne doivent pas 
permettre de vous identifier personnellement. Ces cookies contiennent généralement un Unique 
Cookie-ID, le nombre d’Ad Impressions par placement (Frequency), la dernière Impression (utile pour 
les Post-View-Conversions) ainsi que des informations d’opt-out (marquage indiquant que l’utilisateur 
ne souhaite pas être contacté) à des fins d’analyse. 

Ces cookies permettent à Google de reconnaître votre navigateur internet. Si un utilisateur consulte 
certaines pages du site internet d'un client d’Adwords, et que le cookie enregistré sur son ordinateur 
n’a pas encore expiré, Google et le client peuvent détecter que l’utilisateur a cliqué sur la publicité et 
a été redirigé vers cette page. Un cookie différent est attribué à chaque client Adwords. Les cookies 
ne peuvent donc pas être retracés au-delà des sites internet de clients d’Adwords. Dans le cadre de 
nos activités publicitaires, nous ne collectons et ne traitons nous-mêmes aucune donnée à caractère 
personnel. Nous recevons simplement les évaluations statistiques mises à disposition par Google. 
Ces évaluations nous permettent de savoir quelles activités publicitaires ont été les plus efficaces. 
Nous ne recevons aucune autre donnée concernant l’utilisation des moyens publicitaires, et ne 
sommes notamment pas en mesure d’identifier les utilisateurs à l’aide de ces informations. 

En raison des outils marketing employés, votre navigateur établit automatiquement une connexion 
directe avec le serveur de Google. Nous n’avons aucun pouvoir sur la portée de données collectées 
via cet outil par Google et sur la manière dont elles sont traitées. Nous ne pouvons donc vous 
transmettre que ce que nous savons: Via l’intégration d’Adwords Conversion, Google reçoit 
l'information que vous avez consulté la partie correspondante de notre site internet ou que vous avez 
cliqué sur l’une de nos publicités. Si vous êtes inscrit(e) à l'un des services de Google, Google peut 
attribuer la visite à votre compte. Même si vous n’êtes pas inscrit(e) aux services de Google ou si 
vous n’êtes pas connecté(e), il est possible que le prestataire ait accès à votre adresse IP et 
l’enregistre. 

Vous pouvez éviter de participer à cette procédure de tracking des manières suivantes: a) en 
effectuant le réglage correspondant sur votre navigateur; désactiver les cookies tiers vous permettra 
notamment d’éviter de recevoir des publicités de prestataires tiers; b) en désactivant les cookies de 
«Conversion Tracking» en effectuant les réglages nécessaires sur votre navigateur pour que les 
cookies du domaine www.googleadservices.com soient bloqués, https://www.google.ch/settings/ads, 
mais ce réglage peut être supprimé lorsque vous supprimez vos cookies; c) en désactivant les 
publicités ciblées d’un prestataire membre de la campagne d’autorégulation «About Ads», via le lien 
http://www.aboutads.info/choices, mais ce réglage peut être supprimé lorsque vous supprimez vos 
cookies; d) via une désactivation définitive sur votre navigateur Firefox, Internet Explorer ou Google 
Chrome sous le lien http://www.google.com/settings/ads/plugin, e) via le paramètre de cookies 
correspondant. Nous vous informons que dans ce cas, il se peut que vous ne puissiez pas profiter 
pleinement de l’ensemble des fonctionnalités de ce site. 

Pour plus d'informations sur la protection des données chez Google, veuillez consulter les pages 
http://www.google.com/intl/de/policies/privacy et https://services.google.com/sitestats/de.html. Vous 
pouvez également consulter le site internet de la Network Advertising Initiative (NAI) sur 
http://www.networkadvertising.or.  
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d. GA-Audiences (Google Remarketing) 

Outre Adwords Conversion, nous utilisons également l’application Google Remarketing. Il s’agit d’une 
méthode qui nous permet de nous adresser une nouvelle fois à vous. Grâce à cette application, après 
votre visite sur notre site internet, nous pouvons intégrer des publicités aux pages internet que vous 
consulterez ensuite. Ce système repose sur des cookies enregistrés sur votre navigateur via lesquels 
Google collecte et traite des données sur votre comportement d’utilisation de différents sites internet. 
Ainsi, Google peut constater que vous avez consulté notre site internet préalablement. Selon ses 
propres déclarations, Google n’établit pas de liens entre les données collectées dans le cadre du 
remarketing et les données à caractère personnel vous concernant que Google est susceptible 
d’avoir enregistrées. Google affirme notamment que le processus de remarketing est anonymisé. 

e. Google DoubleClick (Floodlight compris) 

Ce site internet utilise l’outil de marketing en ligne DoubleClick de Google. DoubleClick place un 
cookie afin d’activer les publicités pertinentes pour l’utilisateur, d’améliorer les rapports sur l’efficacité 
des campagnes ou d’éviter qu'un utilisateur ne voie plusieurs fois les mêmes publicités. À l’aide d’un 
Cookie-ID, Google enregistre quelles publicités ont été activées sur quels navigateurs et peut ainsi 
éviter qu’elles ne soient affichées plusieurs fois. Par ailleurs, à l’aide du Cookie-ID, DoubleClick peut 
également enregistrer ce que l’on appelle des Conversions en lien avec les requêtes publicitaires. 
C’est notamment le cas lorsqu’un utilisateur voit une publicité DoubleClick puis consulte le site 
internet de l’exploitant de la publicité avec le même navigateur et y effectue un achat. Selon Google, 
les cookies de DoubleClick ne contiennent aucune information à caractère personnel. 

En raison des outils marketing employés, votre navigateur établit automatiquement une connexion 
directe avec le serveur de Google. Nous n’avons aucun pouvoir sur la portée de données collectées 
via cet outil par Google et sur la manière dont elles sont traitées. Nous ne pouvons donc vous 
transmettre que ce que nous savons: Via l’intégration de DoubleClick, Google reçoit l'information que 
vous avez consulté la partie correspondante de notre site internet ou que vous avez cliqué sur l’une 
de nos publicités. Si vous êtes inscrit(e) à l'un des services de Google, Google peut attribuer la visite 
à votre compte. Même si vous n’êtes pas inscrit(e) aux services de Google ou si vous n’êtes pas 
connecté(e), il est possible que le prestataire ait accès à votre adresse IP et l’enregistre. 

Vous pouvez éviter de participer à cette procédure de tracking des manières suivantes: a) en 
effectuant le réglage correspondant sur votre navigateur; désactiver les cookies tiers vous permettra 
notamment d’éviter de recevoir des publicités de prestataires tiers; b) en désactivant les cookies de 
«Conversion Tracking» en effectuant les réglages nécessaires sur votre navigateur pour que les 
cookies du domaine www.googleadservices.com soient bloqués, https://www.google.ch/settings/ads, 
mais ce réglage peut être supprimé lorsque vous supprimez vos cookies; c) en désactivant les 
publicités ciblées d’un prestataire membre de la campagne d’autorégulation «About Ads», via le lien 
http://www.aboutads.info/choices, mais ce réglage peut être supprimé lorsque vous supprimez vos 
cookies; d) via une désactivation définitive sur votre navigateur Firefox, Internet Explorer ou Google 
Chrome sous le lien http://www.google.com/settings/ads/plugin, e) via le paramètre de cookies 
correspondant. Nous vous informons que dans ce cas, il se peut que vous ne puissiez pas profiter 
pleinement de l’ensemble des fonctionnalités de ce site. 

Pour plus d'informations sur DoubleClick de Google, consultez les pages 
https://www.google.ch/doubleclick et http://support.google.com/adsense/answer/2839090, et sur la 
protection des données chez Google en général: https://www.google.de/intl/de/policies/privacy. Vous 
pouvez également consulter le site internet de la Network Advertising Initiative (NAI) sur 
http://www.networkadvertising.or. Google s’est soumis au bouclier de protection des données entre la 
Suisse et les États-Unis, https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework. 
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6.1.2. Microsoft  

Sur le site internet, nous employons les technologies de Bing Ads (bingads.microsoft.com), un service 
mis à disposition et exploité par Microsoft Corporation, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-
6399, États-Unis («Microsoft»). Dans ce contexte, Microsoft place un cookie sur votre terminal dès 
lors que vous parvenez à notre site internet via une publicité Microsoft Bing. Ainsi, Microsoft et nous-
mêmes sommes en mesure de détecter qu’une personne qui a cliqué sur une publicité a été redirigée 
vers notre site internet et a atteint une page cible prédéfinie («Conversion Site»). Nous n’obtenons 
que le nombre total d’utilisateurs ayant cliqué sur une publicité Bing et ayant ensuite été redirigés 
vers le Conversion Site. Via le cookie, Microsoft collecte, traite et exploite des informations à partir 
desquelles il crée des profils d’utilisation à l’aide de pseudonymes. Les profils d’utilisation permettent 
d’analyser le comportement du visiteur, et sont utilisés pour connaître la diffusion des publicités. 
Aucune information personnelle sur l’identité de l’utilisateur n’est traitée. 

Si vous ne souhaitez pas que Microsoft utilise les informations concernant votre comportement de la 
manière indiquée ci-dessus, vous pouvez refuser que le cookie nécessaire à cette fin soit enregistré – 
par exemple en paramétrant votre navigateur de manière à ce que le placement automatique de 
cookies soit désactivé de manière générale. Vous pouvez également empêcher Microsoft de collecter 
et de traiter les données liées à votre utilisation du site internet générées par le cookie en exprimant 
votre opposition sous le lien suivant: http://choice.microsoft.com/de-CH/opt-out. Vous trouverez de 
plus amples informations sur la protection des données et les cookies employés par Microsoft et Bing 
Ads sur le site internet de Microsoft https://privacy.microsoft.com/de-de. 

6.1.3. Trusted Shops 

Pour permettre l’affichage de notre label Trusted Shops, des évaluations éventuellement collectées 
ainsi que de l’offre de produits Trusted Shops pour les acheteurs après une commande, un 
Trustbadge Trusted Shops est intégré à ce site internet. 

Il sert à la protection de nos intérêts légitimes prépondérants dans le cadre d'une pondération des 
intérêts, et plus précisément à la bonne commercialisation de notre offre, conformément à l’art. 13 
par. 1 LPD ou à l’art. 6 par. 1 phrase 1 point f RGPD. Le Trustbadge et les services mis en avant par 
son biais sont une offre de Trusted Shops GmbH, Subbelrather Str. 15C, 50823 Cologne. 

En cas de consultation du Trustbadge, le serveur web de enregistre automatiquement un fichier 
journal de serveur contenant votre adresse IP, la date et l’heure de consultation, la quantité de 
données transférées et le prestataire requérant (données d’accès) et documentant la consultation. 
Ces données d’accès ne sont pas évaluées et sont automatiquement supprimées au maximum sept 
jours après la fin de la consultation des pages. 

D’autres données à caractère personnel ne sont transférées à Trusted Shops qu’à condition que vous 
donniez votre consentement, qu’après conclusion d'une commande vous décidiez d'utiliser les 
produits Trusted Shops ou que vous vous soyez déjà enregistré(e) pour l’utilisation. Dans ce cas, le 
traitement des données est régi par l’accord contractuel conclu entre vous-même et Trusted Shops. 

6.1.4. Epoq 

Pour que votre recherche sur notre site internet vous mène au produit souhaité, nous utilisons epoq 
Search pour notre fonction de recherche.  

Afin de pouvoir vous proposer des recommandations de produits intéressantes, nous employons le 
logiciel de recommandation epoq Recommendation. Ici, l’affichage des recommandations de produits 
repose sur une analyse basée sur des cookies des comportements de clics et d’achats actuels et 
passés, mais aucune donnée à caractère personnel n’est enregistrée. 
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Ces deux services sont proposés par la société epoq internet services GmbH, Am Rüppurrer Schloss 
1, 76199 Karlsruhe. L’adresse IP transmise par votre navigateur n’est pas mise en relation avec 
d’autres données. Avant le traitement de ces données, l’adresse IP est anonymisée. Pour plus 
d'informations à ce sujet et pour connaître la politique de confidentialité d’epoq, veuillez consulter la 
page https://www.epoq.de/datenschutzerklaerung/ 

6.1.5. Crazy Egg 

Pour que notre site internet soit le plus possible adapté aux besoins de nos utilisateurs, nous utilisons 
le service d’analyse web Crazy Egg Inc. Pour ce faire, des informations sur les visiteurs sont 
collectées et transmises au serveur de Crazy Egg Inc. Crazy Egg permet de créer une représentation 
graphique des domaines du site internet les plus visités et les plus cliqués. 

Vous pouvez vous opposer à ce que Crazy Egg collecte et traite vos données en effectuant les 
réglages correspondants sur votre navigateur. Pour plus d'informations à ce sujet, veuillez consulter 
la page https://www.crazyegg.com/opt-out. 

Pour plus d'informations sur le traitement et l’exploitation des données par Crazy Egg, veuillez 
consulter leur politique de confidentialité: https://www.crazyegg.com/privacy 

6.1.6. App Nexus 

Pour diffuser nos publicités, nous employons un service du prestataire tiers AppNexus Inc., 28 West 
23rd Street, 4th Floor, New York, NY 10010, États-Unis, https://www.appnexus.com («AppNexus»). 
Dans ce cadre, nous avons intégré la balise web (un extrait de code) d’AppNexus à notre site 
internet. Cette balise web nous permet de retracer les actions des utilisateurs sur notre site internet. 
Aucun lien avec votre personne n’est établi. Seules des informations statistiques sont collectées et 
transmises à AppNexus. L’objectif est d’optimiser les campagnes publicitaires et de diffuser des 
publicités ciblées aux utilisateurs d'internet. Si vous vous y opposez, vous pouvez désactiver le 
tracking d’AppNexus en appuyant sur le bouton d’opt-out à la page suivante: 
https://www.appnexus.com/en/company/platform-privacy-policy#choices. Pour plus d’informations sur 
la politique de confidentialité d’AppNexus, veuillez consulter la page suivante: 
https://www.appnexus.com/en/company/platform-privacy-policy 

6.2. Plug-ins de réseaux sociaux 

Nous plaçons les plug-ins de réseaux sociaux suivants sur notre site internet afin d’augmenter la 
notoriété de notre entreprise. La finalité publicitaire que cela comporte est considérée comme un 
intérêt légitime prépondérant au sens de l’art. 6 par. 1 point f RGPD. Le prestataire concerné porte la 
responsabilité du respect des règles de protection des données. Le traitement des données dans le 
cadre de ces plug-ins est réalisé avec votre consentement lorsque vous employez ces plug-ins. 

Si vous faites appel aux services de ces réseaux sociaux, que ce soit en lien avec notre site internet 
ou de manière indépendante, les réseaux sociaux évaluent votre utilisation du plug-in. Dans ce cas, 
des informations sont transmises aux réseaux sociaux via le plug-in.  

Vous pouvez à tout moment demander de plus informations sur les outils d’analyse que nous utilisons 
en nous contactant à l’adresse dataprotection@iba.ch. La durée de conservation d'un cookie sur le 
serveur dépend des réglages de votre navigateur.  

L’utilisation des plug-ins de réseaux sociaux repose sur nos intérêts légitimes prépondérants 
conformément à l’art. 6 par. 1 phrase 1 point f RGPD et à l’art. 13 par. 1 LPD. 
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6.2.1. Facebook Pixel, Facebook Custom Audiences et Facebook 
Conversion 

Dans le cadre de notre offre en ligne, nous utilisons le «Facebook Pixel», exploité par Facebook Inc., 
1 Hacker Way, Menlo Park, CA 94025, États-Unis, ou, si vous vous trouvez en Union européenne, 
par Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irlande 
(«Facebook»). 

Grâce à Facebook Pixel, Facebook à la possibilité de savoir que vous avez visité notre site internet 
afin de vous intégrer au groupe cible de présentation des publicités (ce que l'on appelle les 
«Facebook Ads»). Nous employons donc le Facebook Pixel pour que nos Facebook Ads ne soient 
présentées qu’aux utilisateurs de Facebook qui ont également montré un intérêt pour notre site 
internet ou qui présentent certaines caractéristiques (ex. intérêt pour certains sujets ou produits, 
évalué sur la base des sites internet consultés), que nous transmettons à Facebook (les «Custom 
Audiences»). Les Facebook Pixels nous permettent également de nous assurer que nos Facebook 
Ads correspondent aux intérêts potentiels de l’utilisateur et ne soient pas considérées comme une 
gêne. Grâce aux Facebook Pixels, nous pouvons par ailleurs évaluer l’efficacité de nos publicités sur 
Facebook à des fins statistiques et d’étude de marché. En effet, nous voyons si, après un clic sur une 
publicité Facebook, l’utilisateur a bien été redirigé vers notre site internet («Conversion»). 

Facebook traite les données dans le cadre de sa propre politique de confidentialité. Les informations 
générales sur l’affichage de Facebook Ads sont donc incluses dans la politique de confidentialité de 
Facebook. Pour des informations spéciales et des détails sur le Facebook Pixel et son mode de 
fonctionnement, veuillez consulter l’onglet «Aide» de Facebook. 

Facebook est certifié conforme au bouclier de protection des données entre la Suisse et les États-
Unis, et garantit donc que la législation européenne en matière de protection des données est 
respectée. 

Bien que l’utilisation du Facebook Pixel et l’enregistrement de «Conversion Cookies» repose sur nos 
intérêts légitimes, nous vous offrons des possibilités d’opt-out. Vous pouvez vous opposer à la 
collecte de données par le Facebook Pixel et à l’utilisation de vos données pour l’affichage de 
Facebook Ads. Afin de choisir quels types de publicités doivent s’afficher sur votre fil Facebook, 
consultez la page Facebook qui y est dédiée, et suivez-y les instructions relatives au paramétrage 
des publicités basées sur l’utilisation.  Les réglages sont valables pour tous les appareils, de votre 
ordinateur de bureau à vos appareils mobiles. Par ailleurs, vous pouvez vous opposer à l’utilisation 
de cookies servant à mesurer la porter des publicités et à des fins publicitaires via la page de 
désactivation de la Network Advertising Initiative, du site américain aboutads.info ou du site européen 
youronlinechoices.com. 

6.2.2. «Insight Tag» de LinkedIn 

«Insight Tag» est un produit de LinkedIn Ireland Unlimited Company, Wilton Plaza, Wilton Place, 
Dublin 2, Irlande («LinkedIn»). Notre site internet utilise un pixel de LinedIn établissant une connexion 
directe avec les serveurs de LinkedIn. Les serveurs de LinkedIn reçoivent ainsi l’information que vous 
avez consulté notre site internet. LinkedIn relie cette information à un identifiant unique enregistré sur 
votre terminal sous forme de cookie ou mis à disposition par votre terminal («identifiant publicitaire» 
des smartphones), ou à votre compte LinedIn si vous y êtes connecté(e). Si vous consultez d’autres 
sites internet contenant également un «Insight Tag», ces informations seront également reliées à 
votre identifiant unique ou à votre compte. Nous ne pouvons néanmoins pas voir quels autres sites 
internet vous consultez. 
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Pour plus d’informations sur les possibilités dont vous disposez pour protéger votre vie privée sur 
LinedIn, consultez la politique de confidentialité de LinkedIn à la page suivante: 
https://www.LinkedIn.com/psettings/. 


